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Con el objetivo de poder cuantifi car las necesidades de empleo y 
cualifi cación de las empresas vascas, CONFEBASK y sus Organizaciones 
Miembro (ADEGI, CEBEK y SEA) han realizado una encuesta entre sus 
asociadas.

La encuesta pretende ser una aportación empresarial al mejor conocimiento 
del mercado de trabajo y sus necesidades, tomando el pulso directamente 
a quienes contratan; las empresas.

Hemos podido recoger información de primera mano de sus expectativas 
y previsiones respecto a la actividad y contratación prevista, los perfi les 
y especializaciones que se requieren, las necesidades de cualifi cación y 
formación que demandan, y las difi cultades para encontrar los empleados 
que precisan en 2016.

Como resultado de esta iniciativa nos hemos encontrado con una amplia 
respuesta; casi 1.000 empresas, de modo que la encuesta tiene un nivel 
de confi anza del 95%, con un margen de error muestral del +-5%. 

A continuación presentamos los principales resultados.
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NIVEL DE 
ACTIVIDAD 
ACTUAL Y
FUTURO

Grado de utilización de la 
capacidad productiva en 2015

TOTAL SECTORES INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN SERVICIOS

86%

84%

82%

80%

78%

76%

74%

72%

70%

78,8%

76,0% 76,5%

84,8%

Fuente: Confebask
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El grado de utilización de la capacidad productiva se acerca 
al 80%, siendo más alto en los servicios y más bajo en la 
industria.

La mitad de las empresas han mantenido su capacidad 
productiva, un tercio lo ha elevado.

Casi la mitad de las empresas prevé un mayor nivel de 
actividad en 2016. Menos del 10% prevé reducirla.

Se prevé que la actividad aumentará alrededor de un 4% el 
próximo año.

El grado de utilización de la capacidad productiva se 
acerca al 80%, y ha crecido en 2015 
En 2016 seguirá creciendo, al preverse un aumento de la actividad 
cercano al 4%

Nivel de actividad prevista para 2016

AUMENTARÁ SE MANTENDRÁ 
IGUAL

DISMINUIRÁ

> <=

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

57,1%

35,4%

7,5%

46,7%
44,5%

8,7%

Fuente: Confebask
% EMPRESAS % EMPLEO

Grado de utilización de la capacidad productiva
en 2015 respecto a 2014

HA AUMENTADO SE HA MANTENIDO HA DISMINUIDO

> <=

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

32,0%

57,0%

10,9%

33,8%

52,2%

14,0%

Fuente: Confebask
% EMPRESAS % EMPLEO
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EVOLUCIÓN 
PREVISTA
DEL EMPLEO
EN 2016

Más de una cuarta parte de las empresas prevé ampliar 
plantilla, y sólo una décima parte prevé reducirla.
Las empresas que prevén ampliar plantilla tienen un tamaño 
medio superior (79 empleados), que las  que prevén 
mantenerla (47 empleados).

La cuarta parte de las empresas 
ampliará plantilla.

Se prevé una creación de empleo asalariado de 13.000 
personas, un 1,9% más.
Se creará empleo en la industria (1.200 empleos) y los 
servicios (12.000), con una ligera caída del empleo en 
construcción.

Se creará empleo sobre todo en el 
sector servicios, pero también en 
la industria

Fuente: Confebask

Evolución prevista del empleo para 2016

AUMENTARÁ SE MANTENDRÁ DISMINUIRÁ> <=

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

36,7%

52,3%

10,9%

26,1%

63,1%

10,8%

Fuente: Confebask Fuente: Confebask
% EMPRESAS % EMPLEO

Previsión de creación de empleo
(asalariados privados y sin incluir autónomos)

TOTAL 
SECTORES

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN SERVICIOS

15.000

12.000

9.000

6.000

3.000

0

-3.000

-6.000

2,5%

2,0%

1,5%

1,0%

0,5%

0,0%

-0,5%

-1,0%

1,9%

0,8%

-0,6%

2,3%

13.000

12.000

1.200
-200

NUMERO % 

NECESIDADES DE EMPLEO 
Y CUALIFICACIONES DE 
LAS EMPRESAS VASCAS 
PARA 2016 Confederación  

Empresarial 
de Bizkaia

Bizkaiko  
Enpresarien 
Konfederazioa

6



Las principales causas para contratar en 2016 serán el mayor 
nivel de actividad previsto y la creación de nuevas líneas de 
actividad dentro de la empresa, suponiendo en total el 42% 
de las causas de contratación en este año.
La necesidad de cubrir bajas y vacaciones explica la cuarta 
parte de las contrataciones previstas.
Por último, el relevo o sustitución por jubilaciones supone una 
de cada cinco contrataciones previstas a realizar.

El mayor nivel de actividad, las 
bajas y vacaciones y el relevo/
sustitución por jubilación,
principales causas de contratación

El 66% de las empresas vascas prevé realizar en 2016 algún 
tipo de contratación.
Predominan las contrataciones provocadas por un mayor 
nivel de actividad o por nuevas actividades puestas en 
marcha dentro de las empresas (10.600 personas).
Otros factores que explican La necesidad de contratación 
son el demográfi co (jubilaciones) y el organizacional (bajas 
y vacaciones).

Nota explicativa: En este gráfi co se habla de nuevas 
personas contratadas, no de número de contratos.

Es un gráfi co de saldos, y debe interpretarse de 
la siguiente manera. En 2016 va a haber 25.100 
nuevas personas contratadas, 11.300 de las cuales 
son debidas a suplir jubilaciones, bajas y vacaciones, 
10.600 personas van a ser contratadas debido al 
mayor nivel de actividad de las empresas o al inicio 
de nuevas actividades dentro de las empresas, y 
3.200 personas más serán contratadas para cubrir 
empleos de carácter estacional.

Dos tercios de las empresas prevén 
algún tipo de contratación

Fuente: Confebask

EVOLUCIÓN 
PREVISTA DE LA 
CONTRATACIÓN
EN 2016

Origen de la necesidad de contratación en 2016

28,8%

24,4%

20,5%

13,5%

10,8%

2,1%

NUEVOS EMPLEOS POR 
EXPANSIÓN DE ACTIVIDAD

CUBRIR BAJAS Y/O VACACIONES

RELEVO-SUSTITUCIÓN POR 
JUBILACIÓN

NUEVOS EMPLEOS POR 
NUEVAS ACTIVIDADES

EMPLEO ESTACIONAL

OTROS

Previsión de evolución de empleo

EMPLEO
2015

EMPLEO
2016

Relevo
Sustitución

Bajas
Cierres

Despidos

Nuevos
empleos

EMPLEOS
NUEVOS

Nuevas 
personas
contratadas

Empleo
estacional

710.000

705.000

700.000

695.000

690.000

685.000

697.800

-800

1
3

.0
0

0

710.800

25.100

+1
0
.6

0
0

Fuente: Confebask con datos de la Encuesta y con datos de Afi liación de 
trabajadores a la SS en el Régimen General de la CAPV.

1
1

.3
0

0

A� liados al Régimen General
de la SS en la CAPV

+3.200

7



TIPOLOGÍA DE LA
CONTRATACIÓN
PREVISTA 
PARA 2016

NECESIDADES DE EMPLEO 
Y CUALIFICACIONES DE 
LAS EMPRESAS VASCAS 
PARA 2016 Confederación  

Empresarial 
de Bizkaia

Bizkaiko  
Enpresarien 
Konfederazioa

8



Casi la mitad de las nuevas incorporaciones tendrán 
contratos de carácter indefi nido

Distribución de las nuevas personas contratadas 
por tipología de la contratación en 2016

28,0%

46,2% 46,2%

6,1%

2,2%

9,9%

8,3%

13,0%

14,6%

11,2%

5,1%

1,6%

INDEFINIDO JORNADA COMPLETA

INDEFINIDO A TIEMPO PARCIAL

CONTRATO DE EMPRENDEDORES

CONTRATO DE RELEVO

INTERINIDAD Y OTRAS 
SUSTITUCIONES CON DERECHO A 

RESERVA DE PUESTO DE TRABAJO

OBRA O SERVICIO

EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE 
LA PRODUCCIÓN

DE PRÁCTICAS

FORMACIÓN Y APRENDIZAJE

OTROS

Número de nuevas personas contratadas 
por tipología de la contratación en 2016

7.023

1.540

544

2.492

2.084

3.262

3.670

2.809

1.269

408

INDEFINIDO JORNADA COMPLETA

INDEFINIDO A TIEMPO PARCIAL

CONTRATO DE EMPRENDEDORES

CONTRATO DE RELEVO

INTERINIDAD Y OTRAS 
SUSTITUCIONES CON DERECHO A 

RESERVA DE PUESTO DE TRABAJO

OBRA O SERVICIO

EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE 
LA PRODUCCIÓN

DE PRÁCTICAS

FORMACIÓN Y APRENDIZAJE

OTROS

Fuente: Confebask Fuente: Confebask

11.599

Las empresas prevén la realización de contratos indefi nidos en 
el 46% de los casos (11.599 nuevas personas contratadas fi jas), 
especialmente a jornada completa y contratos de relevo.

En el 36% de los casos se prevén contratos temporales (9.016 
personas), especialmente eventuales o de obra o servicio.

Un 18% de los casos de contratación se cubrirán con contratos 
de prácticas y formación y aprendizaje, esto es, 4.078 personas.
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TIPOLOGÍA DE LA
CONTRATACIÓN
PREVISTA 
PARA 2016

El modo más habitual de contratación es mediante el recurso a conocidos por la empresa, 
seguido de la contratación de personas que realizan prácticas y los contactos personales, al 
representar el 49,7% del total y 12.454 personas.
Le sigue el recurso a bolsas de trabajo propias o de asociaciones, y el uso de ETTs, empresas 
de selección o agencias privadas de colocación que equivale al 36,1% de las personas 
contratadas, es decir, 9.052 personas.
El recurso a internet (7,4%) y a Lanbide (5,9%) son las opciones menos señaladas por las 
empresas a la hora de afrontar sus procesos de contratación, y se contratarían por estas dos 
vías 3.338 personas.

Las empresas 
contratarán 

preferentemente a 
personas que 

ya conocen

Métodos de contratación previstos en 2016

26,0%

12,7%

11,0%

10,4%

10,0%

7,9%

7,8%

7,4%

5,9%

1,0%

CONTRATACIÓN DIRECTA 
(PERSONA YA CONOCIDA POR 

LA EMPRESA)

REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS

CONTACTOS PERSONALES

A TRAVÉS DE BOLSAS DE 
TRABAJO / CONTACTOS DE 

CENTROS EDUCATIVOS

A TRAVÉS DE ETT

APOYO EN UNA EMPRESA DE 
SELECCIÓN / AGENCIA DE 

COLOCACIÓN PRIVADA
A TRAVÉS DE BOLSA DE 

TRABAJO PROPIA

A TRAVÉS DE INTERNET

A TRAVÉS DE LANBIDE

OTROS

Fuente: Confebask

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 según el método de contratación previsto

6.516

3.178

2.760

2.600

2.504

1.990

1.958

1.862

1.476

257

CONTRATACIÓN DIRECTA 
(PERSONA YA CONOCIDA POR 

LA EMPRESA)

REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS

CONTACTOS PERSONALES

A TRAVÉS DE BOLSAS DE 
TRABAJO / CONTACTOS DE 

CENTROS EDUCATIVOS

A TRAVÉS DE ETT

APOYO EN UNA EMPRESA DE 
SELECCIÓN / AGENCIA DE 

COLOCACIÓN PRIVADA
A TRAVÉS DE BOLSA DE 

TRABAJO PROPIA

A TRAVÉS DE INTERNET

A TRAVÉS DE LANBIDE

OTROS

Fuente: Confebask
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Casi el 40% de la contratación prevista será para puestos de producción, 
montaje y mantenimiento, lo que supondría casi 10.000 nuevas personas 
contratadas.
Comercialización, marketing y ventas absorberá la cuarta parte de los contratos 
previstos y 5.657 personas.

Casi el 40% de los 
contratados será personal 

del área de producción, 
montaje y mantenimiento

Distribución de la contratación prevista en 2016 
por departamentos

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 por departamentos

38,7% 9.721

22,5% 5.657

11,4% 2.856

11,4% 2.856

8,5% 2.142

3,9% 989

3,5% 879

PRODUCCIÓN, MONTAJE Y 
MANTENIMIENTO

PRODUCCIÓN, MONTAJE Y 
MANTENIMIENTO

COMERCIALIZACIÓN, 
MARKETING Y VENTAS

COMERCIALIZACIÓN, 
MARKETING Y VENTAS

INGENIERÍA Y CONTROL DE 
CALIDAD

INGENIERÍA Y CONTROL DE 
CALIDAD

LOGÍSTICA, COMPRAS Y 
APROVISIONAMIENTOS

LOGÍSTICA, COMPRAS Y 
APROVISIONAMIENTOS

ADMINISTRACIÓN ADMINISTRACIÓN

DIRECCIÓN, PLANIFICACIÓN 
Y GESTIÓN

DIRECCIÓN, PLANIFICACIÓN 
Y GESTIÓN

OTROS OTROS

Fuente: Confebask Fuente: Confebask
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El personal técnico de producción y otros operarios cualifi cados copan casi la mitad de la 
contratación prevista en 2016 y alcanzarán a 11.644 personas. Le siguen en importancia 
el personal técnico comercial y el personal administrativo, que suman el 28,9% de las 
demandas y representan a 7.245 personas.
Los operarios sin cualifi car no llegan al 10% de las contrataciones previstas, lo que equivale 
a 2.329 personas. 
Los mandos intermedios (jefes de taller, jefes de equipo…), suponen casi el 10% de las contra-
taciones previstas (2.070 personas), y el personal técnico científi co casi el 6% (1.397 personas).

Los perfi les más 
demandados serán los 

de personal técnico 
de producción y los 

operarios cualifi cados 
y comerciales

Distribución de la contratación prevista en 2016 
por grupo de ocupación

23,3%

23,1%

16,3%

12,6%

9,3%

8,2%

5,6%

1,6%

PERSONAL TÉCNICO DE 
PRODUCCIÓN

OTROS OPERARIOS 
CUALIFICADOS

PERSONAL ADMINISTRATIVO

PERSONAL TÉCNICO COMERCIAL

OPERARIOS SIN CUALIFICAR

MANDOS INTERMEDIOS

PERSONAL TÉCNICO CIENTÍFICO

GERENTES Y/O DIRECTOR

Fuente: Confebask

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 por grupo de ocupación

Fuente: Confebask

5.848

5.796

4.088

3.157

2.329

2.070

1.397

414

PERSONAL TÉCNICO DE 
PRODUCCIÓN

OTROS OPERARIOS 
CUALIFICADOS

PERSONAL ADMINISTRATIVO

PERSONAL TÉCNICO COMERCIAL

OPERARIOS SIN CUALIFICAR

MANDOS INTERMEDIOS

PERSONAL TÉCNICO CIENTÍFICO

GERENTES Y/O DIRECTOR

NECESIDADES DE EMPLEO 
Y CUALIFICACIONES DE 
LAS EMPRESAS VASCAS 
PARA 2016

PERFILES DE LA 
CONTRATACIÓN
PREVISTA 
PARA 2016
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Los perfi les formativos más demandados serán 
los más cualifi cados

Las personas con Estudios Universitarios y postgrado, así 
como las de Ciclos Formativos (FP), tanto Medios como 
Superiores, son los perfi les formativos más demandados 
(76,9% del total ), y alcanzan a 19.300 personas. 
Las personas con ciclos formativos de FP, representan el 
46,8% del total, lo que supone 11.750 personas.
Las personas sin estudios tienen una presencia residual en 
las contrataciones previstas (2,6%), sumando 650 personas.

Se demandan en torno a 6.500 personas universitarias, otras 
tantas de Ciclos Formativos de Grado Superior, y 5.300 de 
Ciclos Formativos de Grado Medio.
Las personas que se necesitan con Postgrados y Doctorados 
Universitarios se acercarán a 1.000.

Distribución de la contratación prevista en 2016 
por nivel de estudios requerido

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 por nivel de estudios requerido

26,7% 6.700

25,7% 6.450

21,1% 5.300

10,8% 2.700

9,8% 2.450

3,4% 850

2,6% 650

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

CICLOS FORMATIVOS (FP) DE 
GRADO SUPERIOR

CICLOS FORMATIVOS (FP) DE 
GRADO SUPERIOR

BACHILLERATO BACHILLERATO

ESTUDIOS PRIMARIOS Y/O 
SECUNDARIOS

ESTUDIOS PRIMARIOS Y/O 
SECUNDARIOS

CICLOS FORMATIVOS (FP) DE 
GRADO MEDIO

CICLOS FORMATIVOS (FP) DE 
GRADO MEDIO

POSTGRADO/DOCTORADO 
UNIVERSITARIO

POSTGRADO/DOCTORADO 
UNIVERSITARIO

SIN ESTUDIOS SIN ESTUDIOS

Fuente: Confebask Fuente: Confebask

46,8% 11.750
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NECESIDADES DE EMPLEO 
Y CUALIFICACIONES DE 
LAS EMPRESAS VASCAS 
PARA 2016

PERFILES DE LA 
CONTRATACIÓN
PREVISTA 
PARA 2016

Distribución de la contratación prevista en 2016 por 
Familias de los Ciclos Formativos (FP)

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 por Familias de los Ciclos Formativos (FP)

22,0% 2.586

65,8% 7.758

13,7% 1.616

12,9% 1.524

8,6% 1.016

5,1% 600

8,6% 1.016

4,3% 508

3,5% 416

2,7% 323

2,4% 277

2,0% 231

2,0% 231

12,2% 1.431

INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES

INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES

FABRICACIÓN MECÁNICA FABRICACIÓN MECÁNICA

EDIICACIÓN Y OBRA CIVIL EDIICACIÓN Y OBRA CIVIL

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN

ARTES GRÁFICAS ARTES GRÁFICAS

ELECTRICIDAD Y ELECTRÓNICA ELECTRICIDAD Y ELECTRÓNICA

SANIDAD SANIDAD

INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO

MEDRA, MUEBLE Y CORCHO MADERA, MUEBLE Y CORCHO

COMERCIO Y MARKETING COMERCIO Y MARKETING

TRANSPORTE Y 
MANTENIEMIENTO DE VEHÍCULOS

TRANSPORTE Y 
MANTENIEMIENTO DE VEHÍCULOS

QUÍMICA QUÍMICA

RESTO DE FAMILIAS 
DE CICLOS FORMATIVOS

RESTO DE FAMILIAS 
DE CICLOS FORMATIVOS

Fuente: Confebask Fuente: Confebask
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Fabricación mecánica, es la rama más 
demandada en los ciclos formativos (FP).

Otras ramas industriales, de administración y de 
tics tienen también una destacada demanda.

Los ciclos formativos de FP más demandados alcanzan 
el 65,8% de las necesidades a cubrir y equivalen a 
7.758 personas.
Las ramas industriales de FP suponen el 58,5% de las 
necesidades a cubrir, lo que supone 6.881 personas.



4 de cada 10 
universitarios que 
se demandan serán 
ingenieros

2 de cada 10 
universitarios demandados 
serán licenciados en dirección 
y administración de empresas.

Distribución de la contratación prevista en 2016 por 
Familias de Estudios Universitarios

Número de nuevas personas contratadas previsto 
en 2016 por Familias de Estudios Universitarios

22,6% 1.712

44,2%
3.345

21,6% 1.633

18,4% 1.394

5,8% 438

5,3% 398

3,2% 239

2,6% 199

2,6% 199

17,9% 1.354

INGENIERÍA INDUSTRIAL INGENIERÍA INDUSTRIAL

INGENIERÍAS INGENIERÍAS

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE 
EMPRESAS

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE 
EMPRESAS

INFORMÁTICA INFORMÁTICA

ECONOMÍA ECONOMÍA

CIENCIAS QUÍMICAS CIENCIAS QUÍMICAS

BIOLOGÍA/CIENCIAS 
AMBIENTALES

BIOLOGÍA/CIENCIAS 
AMBIENTALES

DERECHO DERECHO

RESTO DE FAMILIAS DE ESTUDIOS 
UNIVERSITARIOS

RESTO DE FAMILIAS DE ESTUDIOS 
UNIVERSITARIOS

Fuente: Confebask Fuente: Confebask
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las especialidades 
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Aspectos prioritarios a la hora de contratar
(Máximo de 3 respuestas por empresa)

78,3%ACTITUD / DISPOSICIÓN / 
INTERÉS

68,1%

60,4%

21,3%

10,1%

8,0%

7,0%

1,0%

EXPERIENCIA

TITULACIÓN / FORMACIÓN / 
ESPECIALIZACIÓN

IDIOMAS

EDAD

NIVEL RETRIBUTIVO

AYUDAS A LA 
CONTRATACIÓN

OTROS

Fuente: Confebask

Valores, actitudes y habilidades más valorados a la 
hora de contratar (Máximo de 3 respuestas por empresa)

40,8%

40,6%

38,1%

20,3%

21,5%

18,8%

16,4%

16,4%

12,5%

11,5%

7,1%

ORIENTACIÓN AL CLIENTE

RESPONSABILIDAD, DISCIPLINA, 
CONSTANCIA Y CAPACIDAD DE TRABAJO

CAPACIDAD DE ANÁLISIS Y 
RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

AUTONOMÍA EN EL TRABAJO, 
CONFIANZA

CAPACIDAD DE APRENDIZAJE Y 
POTENCIAL DE DESARROLLO

POLIVALENCIA, ADAPTABILIDAD, 
FLEXIBILIDAD, MOVILIDAD

HABILIDADES SOCIALES, FACILIDAD DE 
COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO

ACTITUD PROACTIVA Y POSITIVA 
HACIA EL TRABAJO

INICIATIVA, CREATIVIDAD E 
INNOVACIÓN

EXPERIENCIA-MANEJO DETERMINADAS 
HERRAMIENTAS / TECNOLÓGICAS

IDIOMAS

LIDERAZGO

Fuente: Confebask

49,4%
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3 son los aspectos más valorados por las empresas a la hora 
de contratar. Dos tercios de las empresas los mencionan.
- La actitud personal
- La experiencia
- La titulación

1 de cada 5 empresas menciona como prioritario los idiomas.

4 tipos de valores, actitudes y habilidades son 
especialmente valorados por las empresas a la hora de 
contratar:
- Responsabilidad y constancia
- Autonomía y confi anza
- Polivalencia y adaptabilidad
- Actitud positiva en el trabajo



DIFICULTADES DE
CONTRATACIÓN
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Causas de difi cultad para encontrar nuevos trabajadores
(máximo 3 respuestas por empresa)

15,2%

15,6%

14,3%

10,8%

10,4%

5,2%

4,3%

SALARIO OFERTADO NO CUBRE LAS 
EXPECTATIVAS DE LOS/AS CANDIDATOS/AS

FALTA DE FORMACIÓN / 
ESPECIALIZACIÓN

HORARIOS DE TRABAJO: FINES 
DE SEMANA, TURNICIDAD,...

FALTA DE EXPERIENCIA

FALTA DE DISPOSICIÓN A LA 
MOVILIDAD GEOGRÁFICA

ACTITUD / DISPOSICIÓN / 
INTERÉS

OTROS

FALTA DE IDIOMAS

FALTA DE FLEXIBILIDAD Y 
POLIVALENCIA PARA 

DESEMPEÑAR PUESTOS DISTINTOS

FALTA DE ADAPTACIÓN 
ANTE LA INCORPORACIÓN 
DE NUEVAS TECNOLOGÍAS

Fuente: Confebask

54,1%

52,8%

48,1%

Casi la mitad de las empresas 
tienen algún tipo de difi cultad 
para contratar

Las principales causas son la falta 
de formación o especialización, 
la falta de experiencia y la falta de 
actitud o interés

NO ENCUENTRAN 
DIFICULTADES PARA 

CONTRATAR

56%

ENCUENTRAN 
DIFICULTADES PARA 

CONTRATAR

44%

1919

La mitad de las empresas señala tres causas de difi cultad 
para encontrar nuevos trabajadores, que destacan 
claramente sobre otro tipo de difi cultades. Son las siguientes:
- Falta de formación o de especialización.
- Falta de experiencia.
- Actitud, disposición o interés inadecuados.



NECESIDADES 
DE FORMACIÓN

Áreas de conocimiento donde se detectan necesidades 
de formación (máximo 3 respuestas por empresa)

74,0%
PRODUCCIÓN, MONTAJE 

Y MANTENIMIENTO 
INDUSTRIAL

44,7%

38,6%

29,8%

27,9%

17,7%

16,3%

15,3%

11,6%

MARKETING Y VENTAS

NUEVAS TECNOLOGÍAS

TÉCNICAS DE GESTIÓN

PROCESOS DE 
INTERNACIONALIZACIÓN 

(IDIOMAS,...)

NORMATIVAS Y LEGISLACIÓN

LOGÍSTICA, COMPRAS Y 
APROVISIONAMIENTOS

PREVENCIÓN DE RIESGOS 
LABORALES

OTROS

Fuente: Confebask

Las principales carencias 
formativas se detectan 
en Producción, Montaje y 
Mantenimiento industrial.

NECESIDADES DE EMPLEO 
Y CUALIFICACIONES DE 
LAS EMPRESAS VASCAS 
PARA 2016 Confederación  

Empresarial 
de Bizkaia

Bizkaiko  
Enpresarien 
Konfederazioa
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3 de cada 4 empresas detectan necesidades 
de formación en producción, montaje y 
mantenimiento industrial.
Casi la mitad de las empresas señala carencias 
formativas en marketing y ventas.
El 40% de las empresas detecta carencias en 
nuevas tecnologías.
La formación en técnicas de gestión, así como 
en internacionalización e idiomas también son 
relevantes, en opinión de las empresas.
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